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INFORMATIVA PRIVACY AI PAZIENTI DELLO STUDIO DENTISTICO DOTT. CARDELLA 
ai sensi degli artt. 13 e 14 del REGOLAMENTO UE 2016/679 (qui di seguito GDPR) 

 
Lo Studio Dentistico Dott. Cardella (di seguito anche Studio Dentistico o il Titolare) desidera 
informarla in merito ai trattamenti dei suoi dati personali e ai suoi diritti. La finalità principale del 
trattamento è quella di assisterla nel modo migliore nelle fasi di prevenzione, diagnosi, cura e 
riabilitazione nel rispetto di quanto previsto dal Codice di Deontologia Medica. Tale finalità ha come 
base giuridica il rapporto contrattuale con lo Studio Dentistico e non richiede il consenso 
dell’interessato. I suoi dati personali sono conservati per tutta la durata del rapporto contrattuale al 
termine del quale verranno conservati per un periodo di 10 anni e anche oltre con riferimento alla 
cartella clinica in considerazione gli obblighi derivanti dalla normativa vigente. 
 

1. Titolare del trattamento 
Titolare del trattamento è lo STUDIO DENTISTICO DOTT. CARDELLA CARLO BENEDETTO di 
CARDELLA CARLO BENEDETTO s.a.s.- Via Fratelli Cervi 7, San Giuliano Milanese (MI), 20098, in 
persona del Dott. Cardella Carlo Benedetto, contatti: info@studiodentisticodottorcardella.it; tel: 
029846147. 

 
2. Categorie di dati personali trattati 

Le categorie di dati personali trattati comprendono: 
a) I dati sull’identità e i dati di contatto indicati nel modulo relativo all’Anamnesi Generale. 
b) Dati particolari riguardanti la sua salute e altri dati che vengono raccolti sia mediante compilazione 
dei moduli relativi all’Anamnesi Generale sia nel corso delle fasi di diagnosi, di cura e di follow-up 
del paziente, ivi compresi accertamenti radiografici, strumentali, fotografie. 
c) I dati bancari raccolti al momento dei pagamenti e relativi a sue eventuali assicurazioni sanitarie. 
d) Dati lavorativi, bancari e patrimoniali per richieste di finanziamento da parte del paziente. 
I dati indicati di cui alle categorie a) b) c) sono necessari per adempiere al rapporto contrattuale per 
la cura del paziente e per adempiere obblighi di legge. 
 

3. Finalità e basi giuridiche del trattamento dei dati personali degli interessati  
I dati personali dei pazienti potranno essere trattati per una o più delle seguenti finalità e relative 
basi giuridiche: 
a.  Attività di prevenzione, diagnosi, cura, riabilitazione inclusa la necessità di contattare il paziente 

nell’ambito di tali attività. (Misure precontrattuali o contrattuali di cui l’interessato è parte; obblighi 
di legge) 

b.   Formulare, trasmettere preventivi di spesa, ricevere pagamenti e in generale gestione delle 
diverse fasi del rapporto contrattuale con il paziente inclusa necessità di contattarlo, ivi 
compreso il recupero di crediti. (Misure precontrattuali o contrattuali di cui l’interessato è parte; 
obblighi di legge, interesse legittimo del titolare) 

c.   Adempimento di obblighi normativi, amministrativi e fiscali (ad es. documentazione attività 
eseguita, fatturazione). (Obblighi di legge) 

d.  Supporto / assistenza alla richiesta di finanziamento presentata a cura del paziente per 
pagamento cure. (Misure precontrattuali o contrattuali di cui l’interessato è parte) 

e. Difesa in sede giudiziale e stragiudiziale, agenda dei sanitari per appuntamenti e incremento 
know how professionale. (Interesse legittimo del titolare, contratto) 

 
4. Modalità di trattamento 

Il trattamento è svolto dal Titolare personalmente e/o dagli incaricati del trattamento e/o dal 
responsabile del trattamento e/o suoi incaricati, nel rispetto della normativa vigente. I dati in formato 
elettronico sono conservati all’interno dell’Unione Europea.  Il Titolare ha adottato le necessarie 
misure tecniche e organizzative di protezione.  
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5. Durata della conservazione di dati trattati 
I dati personali del soggetto interessato sono conservati per tutta la durata del rapporto contrattuale, 
al termine del quale verranno conservati per un periodo di 10 anni in considerazione gli obblighi 
derivanti dalla normativa vigente. Le cartelle cliniche sono conservate anche per periodi più lunghi 
e comunque per tutta la durata dell’attività professionale del Titolare. 
 

6. Comunicazione di dati personali a terzi 
Ferme restando le comunicazioni eseguite in adempimento di obblighi di legge i dati raccolti e trattati 
potranno essere comunicati a terzi per le finalità sopra specificate a: 

- Laboratori odontotecnici nel rispetto di quanto previsto dal Decreto lgs. 24 febbraio 1997, n. 
46 emendato col D. lgs. 25.01.2010, n.37 e successive modifiche: come ad esempio 
Gnatodont S.N.C.  

- Laboratorio ortodontico Orthosystem Milano Srl  
- Gestionale: ORISDENT  
- Manutenzione e assistenza dei sistemi informatici: Data Service Line S.r.l. 
- Consulenti in materia fiscale e legale 
- Banche per pagamenti, Autorità ed Enti Pubblici competenti per obbligo di legge; 
- Medico curante o personale sanitario in caso di necessità; 
- Società di finanziamento COMPASS solo se il paziente ha richiesto un finanziamento per le 

cure (COMPASS opera in qualità di titolare autonomo) 
Non è intenzione del Titolare trasferire dati personali a un paese terzo o a un’organizzazione 
internazionale, salvo espressa richiesta e consenso informato dell’interessato. 
 

7. Diritti degli interessati 

L’interessato potrà esercitare in qualsiasi momento i suoi diritti riconosciuti ed in particolare: 

•          la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano e di 

ottenere l’accesso ai dati e alle seguenti informazioni (finalità del trattamento, categorie di 

dati personali, destinatari, periodo di conservazione); 

•          la cancellazione o la rettifica dei dati personali inesatti che lo riguardano e/o l’integrazione 

dei dati personali incompleti ove ne abbia interesse, anche fornendo una dichiarazione 

integrativa; 
•          la limitazione al trattamento consistente nel blocco dei trattamenti per il periodo necessario 

agli accertamenti richiesti nelle ipotesi previste dalla normativa vigente; 

•          la portabilità dei dati forniti al Titolare compresa la trasmissione diretta dei dati a un altro 

titolare del trattamento, solo se il trattamento è basato su elaborazione elettronica; 

•  l’opposizione in qualsiasi momento ai trattamenti basati sull’interesse legittimo del Titolare e 

la revoca del consenso; 

 
8. Esercizio dei diritti dell’interessato e Reclami 

L’interessato può esercitare i propri diritti in qualsiasi momento o chiedere chiarimenti rivolgendosi 
al Titolare, senza costo aggiuntivo, scrivendo a info@studiodentisticodottorcardella.it e fermo 
restando il suo diritto a rivolgersi all’Autorità preposta in materia di protezione dei dati personali 
www.garanteprivacy.it o all’autorità di controllo del diverso paese europeo in cui è residente, abita o 
lavora, oppure nel paese in cui ritiene sia avvenuta una violazione dei suoi dati personali . Le 
richieste saranno soddisfatte nel più breve tempo possibile e comunque entro i termini di legge.  
San Giuliano Milanese, 14.04.2021.                   
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